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นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและการต่อต้านการล่วงละเมิด 
 

1: บทน า 

สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน เสรีภาพ และมาตรฐานการปฏิบติัท่ีทุกคนพึงไดรั้บ นโยบายการไม่เลือกปฏิบติัและ
การต่อตา้นการล่วงละเมิดของกลุ่มบริษทัเดลตา้ ("นโยบาย") ถูกก าหนดขึ้นเพื่อแสดงถึงความเคารพของเดลตา้ต่อ
สภาพแวดลอ้มการท างานอย่างสากล พนกังานทกุคนภายในขอบเขตการด าเนินงานของเดลตา้มีสิทธ์ิท างานใน
สภาพแวดลอ้มท่ีใหค้วามเคารพซ่ึงกนัและกนั มีความเสมอภาค และปลอดภยั ปราศจากการเลือกปฏิบติัหรือการล่วง
ละเมิดทุกประเภท เดลตา้ยึดมัน่ในการสร้างสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเคารพความหลากหลายและปลอดภยั โดยใช้
แนวทาง ‘ไม่ยอมรับโดยส้ินเชิง' (Zero Tolerance) ต่อพฤติกรรมการเลือกปฏิบติัหรือการล่วงละเมิดทุกประเภท 
นอกจากน้ี บริษทัยงัด าเนินมาตรการป้องกนั การแกไ้ข และการลงโทษท่ีเหมาะสมเพื่อใหม้ัน่ใจวา่สิทธิและความเป็น
ส่วนตวัของทุกฝ่ายไดรั้บการคุม้ครอง เดลตา้มุ่งมัน่ปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานสากลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไม่เลือก
ปฏิบติัและการต่อตา้นการล่วงละเมิดในทุกพื้นท่ีท่ีด าเนินธุรกิจ 

2: ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายน้ีครอบคลุมการให้บริการร่วมกนั ของกลุ่มบริษทัในเครือ พนัธมิตรทางธุรกิจ ซพัพลายเออร์ และผูรั้บเหมา 
ของกลุ่มบริษทั เดลตา้ อิเลก็ทรอนิกส์ จ ากดั (มหาชน) 

3: หลกัการของเรา 

3.1. การไม่เลือกปฏิบัติ 

เดลตา้มุ่งมัน่ท่ีจะจดัหาสถานท่ีท างานท่ีปราศจากการเลือกปฏิบติัและการล่วงละเมิด เราใชห้ลกัการไม่ยอมรับการ
เลือกปฏิบติัในทุกรูปแบบ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการเลือกปฏิบติัโดยพิจารณาจากอายุ ความพิการ เช้ือชาติ เพศ 
สถานภาพสมรส เช้ือชาติ สังกดัทางการเมือง เช้ือชาติ ศาสนา รสนิยมทางเพศ อตัลกัษณ์ทางเพศ สมาชิกสหภาพ 
สถานะทหารผา่นศึก หรือสถานะอ่ืนใดท่ีไดรั้บการคุม้ครองโดยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือด าเนินการคดัเลือก จา้งงาน 
ฝึกอบรม ให้รางวลัและลงโทษทางวินยั การเล่ือนต าแหน่ง การเลิกจา้ง และการเกษียณอาย ุและแนวทางปฏิบติัอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเง่ือนไขการจา้งงาน เวน้แต่กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดไวห้รือค านึงถึงความปลอดภยัในสถานท่ี
ท างาน สมาชิกเดลตา้จะไม่ขอใหพ้นกังานท าการตรวจสุขภาพใดๆ ท่ีอาจใชเ้ป็นการเลือกปฏิบติั รวมถึงการทดสอบ
การตั้งครรภห์รือทางการแพทย ์หรือการตรวจร่างกาย และจะไม่เลือกปฏิบติัโดยพิจารณาจากผลการทดสอบ 
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3.2. การต่อต้านการล่วงละเมิด 

เดลตา้มยดึถือนโยบายไม่ยอมรับต่อการล่วงละเมิดทุกรูปแบบ ซ่ึงรวมถึงขอ้ก าหนด ขอ้บงัคบัเฉพาะของแต่ละ
ภูมิภาค หรือกฎหมายทอ้งถ่ิน : 

3.2.1 การล่วงละเมิดทางเพศ 

ก. การมีพฤติกรรมเก่ียวกบัเพศหรือเพศสภาพท่ีขดัต่อความประสงคข์องผูอ่ื้น ซ่ึงรวมถึงสถานการณ์ท่ี
การเช่ือฟัง หรือการปฏิเสธการล่วงละเมิดทางเพศของผูอ่ื้นกลายเป็นเง่ือนไขในการไดรั้บ สูญเสีย 
หรือลดสิทธิและผลประโยชน์ในการท างาน การศึกษา การฝึกอบรม บริการ แผนการ หรือกิจกรรม
ต่างๆ 

ข. การแสดงหรือส่งต่อขอ้ความ รูปภาพ เสียง รูปภาพ หรือวตัถุอ่ืน ๆ ดว้ยเจตนาท่ีจะท่วมทน้หรือข่มขู่ 
หรือการใชภ้าษาและพฤติกรรมท่ีมีลกัษณะเลือกปฏิบติั ดูหม่ิน หรือวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีก่อใหเ้กิด
อนัตรายต่อศกัด์ิศรีส่วนบุคคลของผูอ่ื้น สร้างบรรยากาศของความกลวั ความเกลียดชงั หรือความ
ขุ่นเคือง หรือส่งผลกระทบอยา่งไม่เหมาะสมต่อการท างาน การศึกษา การฝึกอบรม บริการ 
โปรแกรม กิจกรรม หรือพฤติกรรมปกติอ่ืน ๆ ของผูอ่ื้น 

3.2.2 การล่วงละเมิดที่ไม่ใช่ทางเพศ  

พฤติกรรมคุกคามรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการคุกคามทางร่างกาย ความรุนแรง การคุกคามทางจิตใจ 
ทางวาจา และพฤติกรรมการท าร้ายร่างกาย โดยอิงจากสถานท่ีเกิด เช้ือชาติ สีผิว อาย ุเพศ รสนิยมทาง
เพศ อตัลกัษณ์และการแสดงออกทางเพศ กลุ่มชาติพนัธุ์ ชนชั้นทางสังคม สัญชาติ ความพิการ ประวติั
การรักษา การตั้งครรภ ์ภาษา อุดมการณ์ ศาสนา ความเช่ือ การสังกดัทางการเมือง พื้นเพกลุ่ม สถานะ
ทหารผา่นศึก การเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน ขอ้มูลทางพนัธุกรรมท่ีไดรั้บการคุม้ครอง สถานะสมรส 
รูปลกัษณ์ภายนอก ลกัษณะใบหนา้ และลกัษณะเฉพาะบุคคลอ่ืน รวมถึงพฤติกรรมคุกคามท่ีผิด
กฎหมายอ่ืนๆ 

3.2.3 การล่วงละเมิดจากการสะกดรอยตาม  

พฤติกรรมคุกคามตามท่ีระบุไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหมายถึงพฤติกรรมดงัต่อไปน้ี ในระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีหรือ
อาศยัความสะดวกสบายในต าแหน่งหนา้ท่ี โดยการใชบุ้คคล ยานพาหนะ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ มาตรการการ
ส่ือสารทางอิเลก็ทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต หรือวิธีการใดๆ ก็ตาม เพื่อแสดงหรือกระท าการใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เร่ืองเพศหรือเพศสภาพต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยฝ่าฝืนความประสงคข์องเขา/เธอซ ้าแลว้ซ ้าเล่าหรืออยา่ง
ต่อเน่ือง อนัเป็นการข่มขู่บุคคลดงักล่าวและส่งผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัหรือกิจกรรมทางสังคมของบุคคล
นั้นในระดบัท่ีเพียงพอ: 
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ก. การติดตาม สังเกต ติดตาม หรือเรียนรู้ท่ีอยูข่องบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ข. การเขา้ใกลท่ี้อยูอ่าศยั สถานท่ีพกัอาศยั โรงเรียน สถานท่ีท่ีบุคคลนั้นไปบ่อยๆ โดยการสะกดรอย เฝ้าระวงั 

ติดตาม หรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนั 
ค. การเตือน การข่มขู่ การเยาะเยย้ การดูหม่ิน การเลือกปฏิบติั การแสดงความเกลียดชงั การดูหม่ิน หรือใช้

ถอ้ยค าหรือการกระท าอ่ืนๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนัต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ง. การแทรกแซงบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยใชโ้ทรศพัท์ แฟกซ์ การส่ือสารทางอิเลก็ทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต 

หรืออุปกรณ์อ่ืนๆ 
จ. การขอวนัท่ี ติดต่อ หรือกระท าพฤติกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ฉ. การส่ง การเก็บรักษา การแสดง หรือการออกอากาศขอ้ความ ภาพ เสียง รูปภาพ หรือรายการอ่ืนๆ ของ

บุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ช. การแจง้หรือแสดงขอ้มูลแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือรายการต่างๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อช่ือเสียง

ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ซ. การใชข้อ้มูลส่วนตวัท่ีไดรั้บจากการท างานหรือการสั่งซ้ือสินคา้หรือบริการโดยใชข้อ้มูลส่วนตวัท่ีไดรั้บ

จากการท างานโดยไม่ไดรั้บความยนิยอม 

4: การปฏิบัติตามนโยบาย 

4.1 กลไกการบริหารจัดการ 

เพื่อส่งเสริมความหลากหลายในสถานท่ีท างานและเพื่อความปลอดภยั บริษทัไดจ้ดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารท่ีเป็น

ความลบัแก่พนกังาน พนัธมิตร ซพัพลายเออร์ และผูรั้บเหมาเพื่อส่ือสารขอ้กงัวลของพวกเขา นอกจากน้ี บริษทัจะจดั

ใหมี้การตระหนกัรู้หรือการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมแก่พนกังานและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี บริษทัยงั

รักษาความโปร่งใสโดยเปิดเผยจ านวนกรณีการแจง้เบาะแสการเลือกปฏิบติัและการล่วงละเมิดและการด าเนินการ

แกไ้ขท่ีเก่ียวขอ้งในรายงานความยัง่ยนืและช่องทางการส่ือสารอ่ืนๆ เป็นประจ า ความมุ่งมัน่น้ีมุ่งหวงัท่ีจะปฏิบติัตาม

นโยบายน้ีโดยสมบูรณ์ 

4.2 การส่งเสริม การศึกษา และการฝึกอบรม 

บริษทัใชโ้อกาสและวิธีการต่างๆ เช่น อีเมล เอกสารภายใน ช่องทางการศึกษาและการฝึกอบรม เพื่อสนบัสนุน
นโยบาย ซ่ึงรวมถึงการใหข้อ้มูลเก่ียวกบักลไกการรายงานและการร้องเรียน ตลอดจนรายละเอียดขั้นตอนและวิธีการ
จดัการกรณีของบริษทั เพื่อเพิ่มการตระหนกัรู้และความส าคญัของปัญหาน้ี 
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5: กระบวนการแจ้งเบาะแสและการแก้ไข 

5.1 กลไกการแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

บริษทัไดจ้ดัตั้งช่องทางการรายงานอยา่งเป็นทางการส าหรับพนกังาน ซพัพลายเออร์ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ภายนอก เพื่อรายงานเหตุการณ์การล่วงละเมิดทางเพศ การเลือกปฏิบติั หรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอ่ืนๆ แต่ละ
ภูมิภาคอาจใชร้ะเบียบขอ้บงัคบัเฉพาะท่ีปรับใหเ้หมาะกบัลกัษณะเฉพาะของตนในการสืบสวนและจดัการ บริษทั
ด าเนินการสืบสวนอยา่งเขม้งวดเพื่อรักษาความลบั ความเป็นกลาง ความเป็นธรรม และความเป็นกลาง เพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้หยือ่ไดรั้บอนัตรายเพิ่มเติม หา้มมิใหมี้การแกแ้คน้หรือการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมในรูปแบบใดๆ ต่อบุคคลท่ี
รายงานเหตุการณ์หรือใหค้วามช่วยเหลือในการสืบสวนโดยเด็ดขาด นโยบายน้ีรับรองการคุม้ครองและการปฏิบติัท่ี
เป็นธรรมส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

5.2 มาตรการแก้ไขและการลงโทษ 

จากผลการสอบสวนท่ียนืยนัถึงการละเมิดนโยบาย บริษทัจะด าเนินการแกไ้ขโดยการติดตาม ประเมิน และดูแล เพื่อ

ป้องกนัพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั มาตรการทางวินยัท่ีมีประสิทธิผลจะถูกน ามาปฏิบติัเพื่อจดัการกบัการประพฤติมิชอบ 

และในกรณีท่ีร้ายแรงอาจน าไปสู่การเลิกจา้ง นอกจากน้ี บริษทัจะใหค้วามส าคญักบัความเป็นอยูท่ี่ดีของผูร้้องเรียนเป็น

อนัดบัแรก โดยใหค้  าปรึกษาและการสนบัสนุนท่ีเหมาะสม รวมถึงความช่วยเหลือจากภายนอกหากจ าเป็น 

5.3 ช่องทางการแจ้งเบาะแส 
เดลตา้ไดจ้ดัตั้งช่องทางการรายงานอยา่งเป็นทางการเพื่อใหพ้นกังาน ซพัพลายเออร์ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ภายนอกสามารถรายงานการละเมิดนโยบายน้ีท่ีพบเห็นหรือสงสัยวา่เกิดขึ้นได:้ 
ก. หน่วยงานทรัพยากรบุคคล ฝ่ายแรงงานสัมพนัธ์  หรือ ฝ่ายก ากบัดูแลการปฏิบติังาน  

ข. อีเมล  Report.it@deltaww.com   

6: ประวัติการแก้ไขนโยบาย 

• วันท่ีมีผลบังคับใช้: 1 สิงหาคม 2566 

• ฉบับแรก: จดัตั้งขึ้นในปี 2566 
 

อนุมตัโดย     นายเจ้ิง อนั ( วิคเตอร์ )        นาย จาง ช่าย ซิง (แจ็คก้ี) 

 

                     ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร    ประธานฝ่ายบริหารและปฏิบติัการ 

mailto:Report.it@deltaww.com

